REGULAMIN OSRODKA WYPOCZYNKOWEGO ,,POSNANIA”

Goscie korzystajgcy z ustug osrodka zobowigzujg sie przestrzega¢ niniejszego regulaminu, przepiséw BHP
przeciwpozarowych.

Dokonanie rezerwacji jest réwnoznaczne z potwierdzeniem zapoznania sie z regulaminem, jego akceptacjg oraz
zobowigzaniem sie do przestrzegania jego postanowien. Potwierdzeniem rezerwacji jest wptata 30% wptaty
rezerwacyjnej w wysokosci i terminie okreslonym przez osobe przyjmujaca rezerwacje. Pozostata do zaptaty naleznosé
za pobyt pobierana jest najpdzniej w dniu przyjazdu, przy dokonywaniu czynnosci meldunkowych. Osrodek w
momencie meldunku pobiera kaucje w wysokosci 200 zt. Kaucja moze by¢ wykorzystana w razie zniszczenia
wyposazenia/sprzetu lub na poczet optaty za zuzyty podczas pobytu prad (optata zgodnie z cennikiem).
Niewykorzystana kaucja zwracana bedzie przy wymeldowaniu, po wczesniejszym sprawdzeniu pokoju/domku.
Osrodek pobiera opfate klimatyczng zgodnie z taryfg gminy Ustronie Morskie.

W przypadku zgtoszenia rezygnacji: Zwrot wptaty rezerwacyjnej nastepuje w ciggu 14 dni roboczych przelewem na
konto.

* 60 dni przed terminem przyjazdu zwracamy 100 % wptaconej wptaty rezerwacyjnej

* 30 dni przed terminem przyjazdu oddajemy 50% wptaconej wpfaty rezerwacyjnej

* jesdli rezygnacja zgtoszona jest pdZniej wpftata rezerwacyjna nie podlega zwrotowi

* w przypadku rezygnacji z pobytu w trakcie jego realizacji, Osrodek nie dokonuje zwrotu optat za poniesione
Swiadczenia.

Z chwilg przejecia kluczy do pokoju/domku zameldowany Go$é staje sie osobg materialnie odpowiedzialng za
wyposazenie wynajetego na czas pobytu pokoju/domku. Za wszelkie zauwazone i nie zgtoszone bezposrednio po
wprowadzeniu sie braki i usterki w wyposazeniu odpowiada Go$¢ — aktualny najemca pokoju/domku zobowigzany jest
do zapoznania sie i podpisania karty inwentarzowej oraz sprawdzenia wyposazenia. Dostrzezone bezposrednio po
wprowadzeniu sie Goscia braki i usterki, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, powinny by¢ niezwtocznie
zgtoszone w recepcji.

Goscie zobowigzani sg dokonaé meldunku niezwtocznie po przyjezdzie. W celu potwierdzenia tozsamosci, Klient ma
obowigzek okazac¢ sie dokumentem tozsamosci z fotografig. Osobom postronnym nie udzielamy zadnych informacji o
danych osobowych zameldowanych Gosci naszego osrodka.

W osérodku obowigzuje doba hotelowa od godz. 14:00 w dniu przyjazdu do godz. 10:00 w dniu wyjazdu. Zyczenie
przedtuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia Gos¢ powinien zgtosi¢ w recepcji najpdzniej do godz. 14:00
poprzedzajgcej dzien, w ktérym uptywa termin najmu pokoju lub domku. Osrodek uwzgledni zyczenie przedtuzenia
pobytu w miare mozliwosci.

W osrodku obowigzuje cisza nocna trwajgca w godzinach 22:00 — 7:00. Przyjmowanie w pokojach osdb nie
zameldowanych nalezy zgtaszaé recepcji Osrodka. Osoby te mogg przebywac na terenie Osrodka od godziny 8:00 do
21:00.

Wijazd i parkowanie pojazdéw dozwolone jest wytgcznie w miejscach wyznaczonych do tego celu. Parking jest
niestrzezony, zamykany w godzinach ciszy nocnej. Wtasciciel terenu nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione

pojazdy ani znajdujgce sie w nich mienie. Miejsce parkowania samochodu nalezy ustali¢ z pracownikiem recepcji.
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W przypadku zgubienia klucza Go$¢ zobowigzany jest do uiszczenia optaty w wysokosci 80 zt.
Zezwolenie na pobyt pséw i innych zwierzgt domowych w Osrodku mozliwe jest jedynie po zgtoszeniu tego faktu i
otrzymaniu zgody podczas rezerwacji. Po przybyciu do Osrodka Wtasciciel zobowigzany jest do okazania aktualnej
ksigzeczki szczepien (psa i kota) , sprzatania nieczystosci oraz wyprowadzania zwierzat poza teren Osrodka. Na terenie
Osrodka zwierzeta nalezy trzymaé wytgcznie na smyczy i w kagancu (psy). Nie pozostawiamy zwierzat w pokoju/
domku bez opieki. Wtasciciel zwierzat ponosi za nie petng odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg i materialna.
Pobieramy dodatkowg optate za psa i inne zwierzeta domowe (optata zgodnie z cennikiem).
Gos$¢ ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotow
wyposazenia i urzadzen technicznych osrodka powstate z jego winy lub winy odwiedzajgcych.
Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach swoich grzatek, farelek,
grzejnikdw, zelazek elektrycznych i innych podobnych urzadzen nie stanowigcych wyposazenia domku lub pokoju.
Recepcja dysponuje bezptatnym zelazkiem i urzgdzeniami grzewczymi w razie potrzeby.
W obiekcie zabronione jest:

* Zaktocanie spokoju np. odtwarzanie gtosnej muzyki,

* Zaktécanie spokojnego pobytu innych Gosci

* Zachowanie powszechnie uznawane za nieprzyzwoite

* Palenie papierosow, e-papierosdw oraz uzywania otwartego ognia w domkach i na ich tarasach.

* Grilowanie na tarasach domkow i chodniku (dozwolone jest wytgcznie na trawie)
Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajgcego Goscia bedg odestane na jego koszt i ryzyko na
wskazany adres. W przypadku braku dyspozycji osrodek przechowa przedmioty przez 3 miesigce, a nastepnie przekaze
na cele charytatywne lub do uzytku publicznego.
Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate pieniedzy, papieréw wartosciowych, kosztownosci lub innych
przedmiotow, réwniez posiadajgcych warto$é¢ naukowa lub artystyczna.
Informujemy, ze nie odpowiadamy za niedogodnosci spowodowane przez przyczyny od nas niezalezne np. przerwy w
dostawie pradu lub wody.
Plac zabaw przeznaczony jest wyfgcznie dla dzieci zameldowanych w Osrodku. Zabrania sie przebywania na placu
zabaw i korzystania ze sprzetu tam znajdujgcego sie osobom postronnym. Opiekunowie dzieci, zobowigzani sg do
zapoznania sie i przestrzegania REGULAMINU PLACU ZABAW i ponoszg petng odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo
dzieci.
Osrodek moze odmowic przyjecia rezerwacji Goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu naruszyt regulamin Osrodka.
Osoby naruszajgce zasady niniejszego regulaminu zobowigzane bedg do opuszczenia Osrodka bez zwrotu kosztéw.
Nie ponosimy odpowiedzialnosci za szkody bedgce wynikiem nieprzestrzegania przez gosci zawartych w regulaminie

zasad oraz zarzadzen.

Regulamin o$rodka dostepny jest: na stronie internetowej https://owposnania.pl/regulamin-i-fag/ , w recepcji
osrodka, w pokojach oraz domkach. Niniejszy regulamin moze ulec zmianie i obowigzuje jego ostatnia wersja tj z

Stycznia 2024.

Dziekujemy za przestrzeganie regulaminu oraz zyczymy mitego pobytu w naszym osrodku.



